使用者簡介的產生用於資訊過濾
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在資訊過慮系統裡 使用者長期須求表示為使用者簡介

一個使用者簡介的品質主要影響資訊過濾系統的執行

這計劃研究的焦點是在使用者簡介的產生與更新的學習

這個報告介紹使用者簡介產生的方法與提出這些方法的比較與評價的一個研究討論事項
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介紹

資訊過濾是一個研究區域它提供工具來區別借由提供個人化的援助來對資訊的繼續取回的相關與不相關的資訊

一般在資訊氾濫的情況與特殊在數位圖書館或網際網路 資訊過濾被須要

這區域混合工具從人工智慧領域如使適合內容的代表,索引與取回,用資訊取回的方法,被使用者簡介引導的智慧代理人或軟體機器人

資訊過濾不同於傳統的資訊取回

在資訊過濾中,使用者有長期被使用者簡介意義形容的information needs多於代表質問於資料取回系統中的ad-hoc needs

代理人技術提供框架給一般從網際網路收集的自動化資訊或任何大的資訊博物館如數位圖書館

資訊過濾系統能被執行如同”智慧代理人”
代理人技術的應用包括新進信息的被動過濾如電子郵件與使用網資料,與主動的資訊蒐尋如有趣的網站偵測,瀏覽的援助與數位圖書館蒐尋

如此的一個代理人的重心在於”使用者簡介”,這使用者須求的一個代表

這使用者簡介的品質主要影響在資訊過濾系統的執行(效率)

有關使用者簡介的問題是如何產生一個最初的簡介給一個新的使用者與如何隨時更新一個已存在的簡介

一個不適當的使用者簡介會造成不良過濾的執行

(換句話說,這使用者可能過載不相關資訊或沒得到相關資訊,那已經錯誤地被過濾)

這個研究焦點是在對於使用者簡介產生與更新方法的學習

在資訊取回與過濾的概念

資訊取回可能被特性化為引導使用者到將最好地使他(她)能夠達到滿足她(他)的資訊須求的這些文件

這個定義能被描述在一個資訊取回的模型,使用者能在那裡蒐尋,藉由質問或相關資訊的使用在一些資料空間(一個文件資料庫)

這誘導空間模型根據哪一個文件藉由條件誘導表示的或許就是最常被使用的文件表示模型

這或許加重的條件誘導表示這文件內容

同樣地,這使用者資訊興趣(質問)能表示為一個關鍵字的誘導[1,4,12]

資訊取回的主要工作就是使表示這使用者質問的這個誘導與表示這個資料項目的這些誘導相互關聯並且基於那些提供這個使用者相關的資料項目,ｉ.ｅ.

這些資料項目大部份與這質問相互關係

在文件或質問中有幾個不同的資料取回方法於條件重量的決定

例如TF-IDF[14]就是很有名的統計方法,它分配一個重量到一個項目是跟這個項目在這個文件中發生的數目成正比並且與在文件中這個項目至少發生一次的數目成反比

在資訊過濾的系統中,使用者須求表示為使用者簡介

一個簡介表示這個使用者的長期資訊須求

有二個主要明顯的使用者簡介類型[1,12]:

a) 基於內容的簡介:這個使用者簡介表示相似於一個質問,ｉ.ｅ.為關係的一個誘導

b) 共同研究的簡介:這個方法是基於相似使用者们的這比率典型

它假設有相似比率典型的人们似乎喜歡同種的資訊-“像心相通的人们”
因此,一個共同研究的簡介或許表示為一張相似的使用者们表單

除了這基於內容的簡介外,在資訊過濾系統中其它方式來表示使用者資訊須求就是過濾規則

一個規則能表示在”if <condition>then<value>”的型式

這<condition>或許關係到這個資料項目的屬性(例如它的來源,作者,出版者,日期,長度,等)與關係到這個使用者的人口統計學和社會上的特色(ｅ.ｇ.專業, 教育, 職位,年齡,等),因為不同的使用者或許不同地判斷某一個資料元素的關係

這裡有一個應用於文件資料庫的可能過濾規則例子

if document-publish=”ABC”or”XYZ”or….,

  and user-profession=”researcher”or”student”,

then relevance-rule=0.8(on a 0…1 scale)

為了支援使用者須求,任何使用者簡介應該可改編的根據來自於使用者回應到提供給使用者的資訊的回饋,因使用者興趣傾向隨時間而改變

這個需要複合的學習機械結構到使用者簡介[5]

這個使用者回應這個資訊過濾系統提供的資訊(表示關係階層)

這個回應用來改編這個使用者簡介

使用者簡介產生與更新的方法

這個研究焦點市是在使用者簡介產生與更新

因此我们描述一些方法

使用者產生的簡介

這是最簡單與自然的方法

這使用者特性化他(她)的興趣區域借由可能地加重條件的表單

這個特性化的條件用來引導這個過濾程式

系統產生的簡介借由自動的索引

一組已經被使用者判定為有關係的資料項目被使用樹狀演算法的軟體分析為了確定在文件中最多頻率與意義的條件

這些條件根據它们發生的頻率被加重以及構成這使用者簡介

系統加上使用者產生的簡介

這是一個上面二種方法的混合

首先 一個最初的簡介自動地產生(借由自動的索引)

然後 這使用者再檢查這建議的簡介以及更新它(借由增加或刪除條件與改變它们的重量)

系統產生的簡介基於學習經由類神經網路

基於一個已經被使用者判定有關係的資料樣本組,一個類神經網路可能被培養

這個類神經網路的這些輸入是有意義的條件而且這些輸出是使用者们的這些有關係的判定

一個演算法能計算一個能給在每一個輸出上的每一輸入的影響的這個有關係的大小與記號的因果的索引

在經過培養之後,這個類神經網路或許服務如這使用者簡介在未來的過濾[11,16]

使用者簡介來自一個使用者型態的遺傳

這個方法假設這個資訊過濾有預先定義的使用者型態

一個使用者型態表示為一個基於內容的簡介,ｉ.ｅ. 表示一組有共同的資訊使用與過濾行為的(可見的)使用者的一個條件的加重誘導

一個使用者型態也可借由一組統計學與社會上共通於這些使用者的屬性來表示

(描述如何產生使用者型態與他/她们的簡介是超過這個論文的範圍

一個新的使用者被附屬於一個預先定義的型態,他/她最接近的統計學與社會上的屬性

這個使用者遺傳來自他的型態(它的基於內容的簡介[17])

基於規則的過濾

所有先前的方法處理一個基於內容的簡介的產生

相反地 ,一個基於規則的簡介由一組過濾的規則組成

詢問這使用者有關他她的資訊使用與過濾的行為能產生如此的規則

一個另類的方法用來產生一個基於規則的簡介給一個使用者就是遺傳過濾的規則來自使用者型態,相似於一個基於內容的簡介的遺傳

如同之前,這個方法假設這個資訊過濾系統有預先定義的一些使用者型態,但這次一個使用者型態借由一組相同於屬於這個型態的使用者们的過濾規則來表示

如同在[17],使用者型態也借由一組統計學與社會上共通於這些使用者的屬性來表示

一個新的使用者被附屬於一個預先定義的型態,他/她最接近的這些屬性,並且遺傳來自那個過濾規則的型態

研究討論事項

我们計劃評價與比較最出的使用者簡介的產生與隨時間更新它们的各種方法

這個研究將在一個研究中心來執行,使用真實的使用者也就是存取各種研究資料庫與這網際網路的資訊的研究者们與其它消費者们

我们計劃發展一個使用基於內容與基於規則的過濾技術的資訊過濾系統

我们將產生幾個最初的使用者簡介給每一個參與者,根據這些各種不同的簡介產生方法,並且測量根據每一個方法的這個資訊過濾系統的執行表現

之後 我们將更新這些簡介根據基於真實的過濾結果的使用者回饋

我们將比較這個系統的執行表現根據這些不同的簡介產生與更新方法

最後,我们將提出一個最有效率的方法或這些方法的混合給使用者簡介產生與更新的模型

這裡有一些更多有關這個研究議題的細節

比較各種使用者簡介產生方法的正確性

這些在上面提到過的方法將被使用以便產生最初的使用者簡介給每一個參與者们

這些參與者们將閱讀從某一個資料庫獲得的資料項目(文件)並且評估它们的關係

然後,這資訊過濾系統將過濾這些相同的資料項目給每一個使用者,根據他/她的各種簡介,並且計算它们的關係

系統計算的關係將與這使用者評估作比較

這樣將能夠決定這些各種使用者簡介的正確性

以下方法將被比較

-使用者產生簡介:這個使用者定義一組表示他/她的興趣區域的加重項目

-系統產生的簡介:這個簡介產生借由應用一個典型的資料取回文件分析(TF-IDF)演算法在一個借由使用者提供的比率資料項目的有趣的樣本

-以上的混合:這個使用者能夠修改以及調整這個系統產生的簡介

-自動的簡介產生經由使用類神經網路:簡介經由應用一個神經網路學習機械結構產生,在一個有趣的,經由使用者提供的比率資料項目的樣本

裝置使用者簡介產生的這個程式

一個最初的使用者簡介能在各種細節的階層(i.e.包括許多或一些條件或一些过濾的規則)

然後,在最初的產生之後,基於使用者回饋(在這些資料項目的關係的他/她的分級的形式),這使用者簡介或許被更新

我们計劃調查裝置一個使用者簡介要花多久的時間,換句話說,多少資料項目須要藉由這資料過濾系統來評估直到沒有更多在系統執行中的改良被完成

這樣將也能夠決定哪一個最初的簡介產生的混合與調整程式是最有效率的

因此,一組預先的使用者簡介將被使用

將有一組在不同階層的細節的簡介給每一個使用者

使能夠比較幾個層級的細節化簡介的執行的使用這些不同的被激發過濾的活動期間的簡介將被執行

在下面的步驟中這些簡介將逐漸地被更新,直到這個資料過濾系統的執行將安置

從這個觀點來看 我们將能確定使用者產生與培養組被須求給這最有效率的簡介

的最好的混合

混合基於內容與基於規則的過濾

除了每一個簡介產生方法的各別地評估外,我们計劃調查混合基於規則與基於內容的過濾的影響

這資訊過濾係統將混合這二個主要的過濾方法在各種方式中

例如,使用使用者產生,被個人化過濾規則跟隨的基於內容的簡介而開始的一個過濾程式

或使用系統產生,被這個規則來自正確的使用者型態遺傳的基於規則過濾跟隨的基於內容的簡介而開始的一個過濾程式

個人化與基於型態的過濾規則

在早先的學習,我们使用過濾規則在使用者型態範圍內,然而在這次的學習中我们計劃使用個人化的過濾規則

這將也能使我们比較與甚至混合這二種方法

雖然個人化的過濾規則比遺傳自型態的過濾規則更正確或許是明顯的

但特別地如果有許多的使用者,個人化的規則或許不是容易的來定義必須被承認

因此,對於一個新的使用者從一個正確的型態遺傳過濾規則或許更實在

這個正確的型態將在稍後根據這個特別的使用者須求,基於回饋而被更改

我们計劃測量與比較個人化過濾規則與遺傳規則的正確性,並且學習如何改編這些遺傳規則到這特別的使用者須求

最初的基於型態的簡介將產生

之後,當使用者回饋被積蓄,這些最初的規則組將有根據地被修改與改編

過濾方法的改編到應用的區域

資訊過濾或許使用在各種應用的區域,e.g.研究文件,電子郵件單伺服器,旅館與觀光事業資訊,餐廳業,娛樂業,等

在不同的應用範圍這些資料項目或許有不同的屬性,並且針對使用者這些各別的資料項目的關係或許視不同的各人的社會上的因素而定

例如,我们想對於一個研究文件的資料庫,一個基於內容的簡介比一個基於規則的簡介更重要,然而相反成立對於觀光資訊

但這必須被研究證明

我们計劃調查這議題經由使用各種簡介產生與過濾的方法在一個娛樂的資料庫還有這個研究資料庫

社會學與統計學的資料將從這些參與的使用者來收集,還有她们的有關娛樂活動的嗜好

那資料將用來產生各人化的過濾規則與基於內容的簡介

使用這新組的簡介,這些使用者將被要求對被這系統過濾的這些娛樂資料項目評價

這些評價的資料項目將使用在幾個假裝的過濾程式(每一個有不同的簡介)如前所述

這將能夠比較與評價這些過濾方法的改編到應用的各種不同範圍

展望

從理論上與實務上的觀點這搜尋的研究是重要的

從理論的觀點,

這搜尋的研究的重要性是在測試與比較各種使用者簡介的產生與更新方法

從實務的觀點,這研究的結果將能夠應用最合適的使用者簡介產生方法在應用於網際網路,數位圖書館,區域網路,等的資訊過濾系統

而且,這些結果將許可這些過濾方法的一個更好的改編到許多的應用範圍

