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網際網路是世界上最大的公開電子市場，消費者能夠在家中直接購買到場商的各種產品，也可以直接由電腦、電視取得商品的資訊。網際網路已經被現代商業給改變，而且呈現出一種新的商業聯繫及處理的範例。儘管有不少人成功的利用網際網路市場，但有一個重要的妨害使得大多數對現代商業與網際網路市場結合是無法充滿信心的。那就是消費者的隱私。
隱私這個詞是被認為和孤獨、秘密、自治有相關聯的，若與在電子市場的消費者相結合則代表的就是個人的資料。
在目前的網際網路市場上有一些行為是對消費者的個人隱私產生副面的影響，且占了極大的範圍 ，就像垃圾郵件等皆是。而且像垃圾郵件等這一類行為也已經變成是網路零售商收入的基礎。例如取得消費者的購物資料便可直接取得市場調查的資料。
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這張表是消費者引私的分類在網路市場上的部分，也描寫出廠商與用戶之間的關係。

因為網路的普及，對於個人在網路中的個人隱私，隨著網路市場上的利益關係，如何保護個人的隱私是很重要的問題，所以針對個人在網路上的隱私要有一個方法去保護，避免不道德的人拿去從事違法的行為，可以去制定一套較有效率的法令，固很多國家已經公佈實行對於個人隱私的相關法令及保護措施，所以有些顧客或是一些私人組織，寧可使用付費的方法來達到私人的資訊隱私，或是經由某些網站的保護，而且這些網站也要有一定的公信力讓顧客對於該網站的保護有信心，顧客可能會採用付費的方法來讓自己的私人資訊更加有保障，以及各個國家的大力推行，實施一些在隱私性的方面有好的保護方法，透過技術方面的提昇，能更有效率的來達到個人隱私。有一些團體或是組織無利益的為大眾服務及提供安全的資訊，雖然在網路上還是有一些較不明確的範圍，但隨著技術以及相關保護的提昇，應該可以去解決這些因素，提昇顧客對這些網路服務組織的信心。

信賴架構,匿名和加密,局部控制和濾波器對於網路交易來說很可減少他人入侵進而偷取自己資料的可能性，在這篇文章中，使我們有個概能的方法去幫助我們能有效的描寫，分類，和分析關於隱密方面的方法，我們也需要重新去探討當前的技術以及個人的自制能力，制定法則去實行，藉由這些技術提高保護個人隱私，除此之外，企業自身的規定，立法，和有關法律的實施，還有社會制度的協調都是是為了提供全面的隱私架構，所以對於這些技術都是為了保障個人的隱私問題，雖然我們對於網上市場有極大而急需改善的隱私問題仍舊有多數剩餘的問題還需要解決，這些問題例如像是：個人的自制能力何時能夠上升；法律何時能夠以更有效的方式來規定?在我們能實現完美市場的美景之前，這些技術也將改變這個今天我們知道的交易面貌。

