前言模組功能  系統特色  環境需求  代表客戶 

OfficeArmada是一套跨平台之智慧型 Web-OA 數位辦公室系統；毋須專業的工程師，一般使用者便可以利用網際網路進行公司內部的管理運作，如表單簽核流程、檔案共享及管理、團隊溝通協調等等，可以增進公司作業效率、提升企業整體形象，並大幅節省企業ｅ化的支出：

系統具備強大的企業用訊息交換模組以及獨特而嚴密的訊息追蹤管理功能，目的在於克服傳統電子郵件系統在企業使用上功能的不足。讓企業的員工能迅速透過網路做最有效率及無障礙的溝通，並能即時取得他人的經驗及所需的資訊，因而提高團隊的工作效率以及企業整體的競爭力。

良好的工作流程ｅ化，最能迅速提昇團隊的效率；本系統內建自行研發的電子表單流程編排引擎，不但能緊密而有彈性地與本系統其他功能模組整合，更能外掛為企業量身訂做的電子公文、表單以及其他資訊系統，提供企業ｅ化最完善的流程控管功能，建立全流程ｅ化企業的典範。

強大的安全管理功能是企業用軟體不可或缺的一環，透過嚴謹的安全管理，才能更有效的保護企業的智慧財產。本系統內建齊全的安控功能模組，如使用者身份及密碼認證、權限控管、用戶通行網址的鎖定、機密資料的篩選，訊息內容的過濾等等；另外本系統並可整合其他防火牆系統及SSL安全通訊協定等，防範網路駭客的攻擊。

現今一般系統所欠缺的資訊共享與自動歸檔的功能，本系統更能進一步地將使用者平時所交換的訊息，自動累積為知識與經驗的資料庫，讓使用者於日常的溝通中，便能達成組織內知識管理的目的。

本系統更具備了專為企業設計的組織架構模組，以及貼心的代理人功能、彈性的檔案共享、會議通知、通訊錄、行事曆、討論區等等的功能，提供一個設想周到的全方位企業數位辦公室。

模組功能 

  功能 簡要說明 

1 遠端系統管理 既使您不在公司也可以輕鬆執行帳號管理、權限管理、資料庫設計或安全性管理，節省MIS的工作負擔。 

2 訊息中心 於瀏覽器中直接收發郵件，並與企業訊息系統整合運用，在單一使用介面中，掌握所有資訊，不需再開啟或安裝其他軟體，免除切換視窗的困擾，並可設定工作逾時功能。 

3 信件代擬 可代為撰寫授權人之電子郵件，並將其存為草稿，後續再由授權人自行寄發該電子郵件。 

4 信件追蹤 可「追蹤」郵件是否已被讀取，或「取回」已寄出之郵件。 

5 郵件過濾 由使用者設定規則，收信進來後，系統會自動將郵件做「刪除」或「搬移」至指定的目錄底下。 

6 系統信件過濾設定 可依「網域」、「寄件者」、「主旨」、及「附件檔名稱」由系統端做電子郵件的過濾。 

7 自動回覆 在收到信的同時，自動回覆對方預設之訊息。 

8 自動轉寄 將來信自動轉寄到所指定的信箱。 

9 簽名檔設定 提供三組「簽名檔」的設定。 

10 收信檔案大小限制 可由系統管理者設定收信的大小，預防不必要的網路塞車及頻寬的濫用。 

11 帳號別名設定 提供「別名」設定，指定對應之使用者帳號。 

12 個人通訊錄 存放常用之個人電子郵件地址；可做「聯絡人」、「群組」的新增及維護；提供企業名片管理之功能，既使出門在外，只要上網便可取得客戶/廠商的聯絡方式，將客戶情報與業務資料一手掌握。 

13 公司通訊錄 依部門及單位列出所有使用該網域之電子郵件地址。 

14 共用通訊錄 存放常用之外部網域或郵件群組之電子郵件地址。 

15 代管通訊錄 可指定通訊錄的代理人，讓您的助理隨時為您更新最新的客戶/廠商資料。 

16 行程規劃 個人及企業之行程規劃，包括行程安排、會議召開、等等，並利用電子郵件針對相關人員做即時的通知。 

17 代管行事曆 主管可以直接查詢部署的工作排程及執行進度，隨時掌握個人及群體的工作進度。或者，指定行事曆的代理人，讓您的助理為您做最完善的行程規劃。 

18 匯出／匯 入 提供通訊錄及行事曆之匯出與匯入功能，可與Microsoft Outlook或Microsoft Outlook Express做同步。  

19 檔案管理中心 提供個人資料夾、共用資料夾及機密資料夾，此功能可以管理您的合約、文件、範本、軟體及教育訓練教材等電子資源，並有完整的權限管理功能，同時兼顧保密與共享的需求，提供所有使用人快速查詢及下載，均以無人化及無紙化管理方式，效益更高，成本更低。 

20 電子公告欄 只要公告文件一發佈，所有員工坐在位子上就可以馬上看到；具備權限控管，讓重要訊息給該知道的人立即知道，不再漏失重要訊息。 

21 討論互動區 個人討論區、群組討論區、公共討論區，可自設主題，提供同仁意見交流及經驗交流的管道，亦可利用此功能讓群組或同仁以腦力激盪來集思廣益的搜集意見，老闆或主管可深知民情。 

22 個人喜好設定 提供「工作時區設定」、「時間顯示格式」、「每頁顯示筆數」、「工作逾時設定」、及其他個人化設定之功能。 

23 常用連結 可自行設定企業內「常用連結」於「主畫面」中，為員工提供一個方便使用的B to E企業入口網站。 

24 使用者鎖定 針對密碼輸入錯誤三次的帳號做鎖定，使其帳號無法使用，需由系統管理者重新開啟方可再使用，防止使用者帳號被竊取盜用。 

25 系統使用狀況監控 由「系統管理介面」監看系統目前的使用容量及使用者上線情形。 

26 企業組織架構 提供「系統管理介面」方便系統管理者建置「企業組織架構」，依公司組織及部門的屬性，總管理處及各事業部等分門別類管理並依各部門設管理權限。 

27 多國語言版本 目前已有繁體中文、簡体中文、英文，可視需求增加其他語言版本。 

28 使用說明 提供線上「使用說明」。 

29 安全管理功能 使用者身份及密碼認證、使用者權限控管、用戶通行網址的過濾、支援SSL安全機制。 

系統特色 

使用介面簡易輕鬆，不管你在哪裡只要能上網即可使用 　 

模組化設計提供彈性化功能可塑性高，新增功能容易 

知識管理的先驅，可做為企業之知識資料庫，隨取隨用減少經驗傳授的負擔 

強大的公文流程控管機制，管理者權限分級，對於訊息流向隨時掌控嚴密追蹤。 

完善的安全管理機制，管理者權限分級，對於訊息流向隨時掌控嚴密追蹤 

高可靠度及永續性，可做完整備份及災難復原 

多國語言介面，亦適合跨國企業採用 

環境需求 

伺服器需求 

硬體需求 處理器：Pentium III相同等級以上 

記憶體：512 RAM或以上 

個人空間：視使用者人數及每人設定放置郵件硬碟空間。 

 開發廠商元茂達---永豐餘集團關係企業

軟體需求 作業系統：Windows 2000 ServerNT4.0 + IIS4.0。 

SQL Server 7.0 或 SQL Server 2000。 

使用者端的電腦需求 

具有標準瀏覽器之電腦均可，例如Win 95/98、Win NT/2000作業系統之電腦均可。 

瀏覽器建議使用MS IE4.0以上或更新版本，或Netscape 4.4以上。 

代表客戶 

永豐餘集團 

中華紙漿 

台北國際商業銀行 

